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A Eurotux é parceiro de exceléncia na implementacao de sistemas de monitorizacao
e alarmistica que permitem detectar a ocorréncia de incidentes e efectuar a gestao

de capacidade, acompanhando a utilizacao dos recursos.

Uma das principais actividades da Eurotux é a gestao de infra-estruturas informaticas, recorrendo para
isso a sistemas de monitorizacao (como por exemplo o Nagios e o Icinga), integrando-os com outras
tecnologias para que seja possivel tirar o melhor partido e adaptar a solucédo as necessidades de cada
cliente.

O objectivo do sistema de monitorizacdo é agir nas componentes de infra-estruturas e servigos, sendo
possivel gerar relatérios de disponibilidade e acompanhar a evolugdo de desempenho dos servicos, bem
como disponibilizar alarmistica relativa aos objectos de monitorizacao (através de Email, SMS ou
mecanismos criados a medida).

Beneficios

Visdo exaustiva e pormenorizada dos recursos
Deteccéo de potenciais falhas ainda em fase inicial
Reducéo dos tempos de reaccdo em caso de falha
Extensao da vida util dos equipamentos

Reducao dos custos de manutencao

Ferramenta de

monitorizacao
de infra-
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Monitorizagao de plataformas Referéncias Eurotux
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Monitorizagao de servigos \

Tempos de resposta para efectuar ligacdes TCP para qualquer

servigo que utilize este protocolo. - DS Response Time
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O sistema monitoriza a disponibilidade dos seguintes servicos: e B
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por SNMP para tracar gréficos de utilizacdo, portas de routers /
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Esta solucao é baseada em tecnologias open source e ndo exige a = I T
aquisicao de qualquer licenca de software comercial. .
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