
MOVING BUSINESS 
FORWARD

www.eurotux.com 
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A missão da Eurotux passa pela análise, concepção, desenvolvimento 

e implementação de soluções informáticas globais, que se 

caracterizam pela segurança, fiabilidade e transparência para o cliente.

MISSÃO

SEGURANÇA FIABILIDADE

TRANSPARÊNCIA

CONHECIMENTO INOVAÇÃO

VALORES



FATURAÇÃO E RESULTADOS

5,4 Milhões €FATURAÇÃO DO GRUPO EUROTUX

15141312111009080706050403 16 17 18 1902012000
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* Valores provisórios

714 Milhares €RESULTADOS DO GRUPO EUROTUX

15141312111009080706050403 16 17 18 19022000 01
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INDICADORES DE 
PERFORMANCE 

Volume de Negócios

Valores em €

% Volume de Negócios 
Internacional

EBITDA

EBITDA/Volume de 
Negócios

Resultado 
Líquido/Volume de 

Negócios

Resultado Líquido

Autonomia Financeira 
(capital próprio/total 

do ativo)

Dívida Líquida/EBITDA

2019*

5.374.250,15

21,72%

1.011.858,39

18,83%

13,29%

714.173,14

53,68%

175,57%

2018

3.598.939,70

3,69%

336.097,08

9,34%

7,75%

278.862,59

51,70%

167,07%

3.733.973,30

3,87%

413.463,50

11,07%

2017

8,34%

311.597,13

52,18%

157,97%

43,93%

144,73%

129,20%

2017/2019
Variação 

Valores Provisórios*
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INSTALAÇÕES

OS NOSSOS ESCRITÓRIOS EM 
PORTUGAL
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OS NOSSOS ESCRITÓRIOS EM 
MOÇAMBIQUE
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A recente mudança do Grupo Eurotux 
para as novas instalações em Braga, com 
um investimento de cerca de um milhão 
de euros, demonstra a confiança do 
Grupo no crescimento do negócio e 
reforça a importância que este atribui ao 
bem-estar dos seus colaboradores.

NOVAS 
INSTALAÇÕES 4.0 
EM BRAGA

INSTALAÇÕES 

1.0
DE 2000 -  63.783€ 

ATÉ 2003 - 177.362€

INSTALAÇÕES 

2.0
DE 2003 - 177.362€

ATÉ 2010 -  1.818.064€

INSTALAÇÕES 

3.0
DE 2010 -  1.818.064€

ATÉ 2019 - 5.374.250€



TIMELINE

2000

Início de atividade 
(prestação de 
Serviços de TI)

2000

 Início de serviços 
com cliente mais 
antigo ainda em 
atividade (Alert)

2001

Início de operações 
com cobertura 24x7

2001

Compra do portal 
AEIOU

2002

Suporte técnico ao 
evento Minho 
Campus Party

2003

Mudança para as 
instalações 2.0

2004

Criação do negócio 
de Desenvolvimento 
Web

2005

Criação do negócio 
de Datacenter

2006

Venda do portal 
AEIOU ao grupo 
Impresa

2010

Mudança para as 
instalações 3.0
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2000

Início de atividade 
(prestação de 
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com cliente mais 
antigo ainda em 
atividade (Alert)
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Compra do portal 
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2003

Mudança para as 
instalações 2.0
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Mudança para as 
instalações 3.0



Criação da empresa 
em Moçambique 
ITMZ

2012

Primeiro cliente 
internacional (La 
Redoute)

2014

Parceria com o Grupo 
@work

2015

Obtenção das 
certificações de 
Qualidade ISO 9001 e 
IDI NP 4457

2018

Autonomização da 
área de 
desenvolvimento web 
na empresa Dipcode

2018

Abertura do escritório 
em Bragança

2019

Abertura do escritório 
no Porto e em Lisboa

2019

Obtenção do estatuto 
de empresa idónea em 
matéria de 
Investigação e 
Desenvolvimento (I&D)

2019

Mudança para as 
instalações 4.0

Venda do portal 
AEIOU ao grupo 
Impresa

Mudança para as 
instalações 3.0

2012

Criação da empresa 
em Moçambique 
ITMZ

2012

Primeiro cliente 
internacional (La 
Redoute)

2014

Parceria com o Grupo 
@work

2015

Obtenção das 
certificações de 
Qualidade ISO 9001 e 
IDI NP 4457

2018

Autonomização da 
área de 
desenvolvimento web 
na empresa Dipcode

2018

Abertura do escritório 
em Bragança

2019

Abertura do escritório 
no Porto e em Lisboa

2019

Obtenção do estatuto 
de empresa idónea em 
matéria de 
Investigação e 
Desenvolvimento (I&D)

2019

Mudança para as 
instalações 4.0
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RECURSOS HUMANOS

NÚMERO DE HOMENS/MULHERES AO LONGO DOS 20 ANOS

MULHERESHOMENS

15141312111009080706050403 16 17 18 19022000 01
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TOTAL DE COLABORADORES DO GRUPO

Na Eurotux, as pessoas são um ativo fundamental e um pilar estratégico para o 

crescimento do negócio. A cultura de melhoria contínua e procura constante de 

novos conhecimentos está presente no dia a dia das equipas.

61
54

47

394041

34

26

31

26

17

12
1111

9
8

66
55

15141312111009080706050403 16 17 18 1902012000



MESTRADO

20%

LICENCIATURA

57%

DOUTORAMENTO

3%

OUTROS

20%

2019
HABILITAÇÕES 

LITERÁRIAS
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Os experts da Eurotux superam-se a 

cada desafio e inovam para entregar o 

que há de melhor e mais adequado aos 

clientes, construindo com estes um 

relacionamento duradouro e de extrema 

confiança.



SERVIÇOS

A  Eurotux tem parceria com os principais fabricantes de 

tecnologia e por isso oferece o que há de melhor em 

soluções de infraestrutura. De acordo com o projeto do 

cliente, serviços técnicos especializados complementam 

as soluções de infraestrutura necessárias.

"Desenvolvimento" (development) + "operações" 

(operations). Os serviços promovem uma colaboração 

mais eficiente entre as equipas de desenvolvimento e de 

operações, permitindo o aumento do controlo dos ciclos 

de desenvolvimento, a diminuição do risco associado, uma 

maior rentabilidade do produto e um time-to-market 

significativamente mais rápido.

INFRAESTRUTURA DEVOPS

A Eurotux trabalha para que os seus clientes 

não tenham essas preocupações, quando o 

assunto for TI. A sua experiência em projetos 

para variadas indústrias e o rico portfólio em 

soluções e serviços permitem à Eurotux 

otimizar os processos e a gestão de TI, 

contribuindo efetivamente para o 

cumprimento dos objetivos estratégicos e 

operacionais das empresas.

 As soluções e serviços oferecidos pela 

Eurotux podem adequar-se à medida das 

necessidades dos clientes e abrangem desde 

a implementação de infraestrutura até aos 

serviços de DevOps, atividades de 

Outsourcing e soluções de Cloud.2
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SERVIÇOS

A  Eurotux tem parcerias com os principais fabricantes de 

tecnologia e por isso oferece o que há de melhor em 

soluções de infraestrutura. De acordo com o projeto do 

cliente, serviços técnicos especializados complementam 

as soluções de infraestrutura necessárias.

"Desenvolvimento" (development) + "operações" 

(operations). Os serviços promovem uma colaboração mais 

eficiente entre as equipas de desenvolvimento e de 

operações, permitindo o aumento do controlo dos ciclos 

de desenvolvimento, a diminuição do risco associado, uma 

maior rentabilidade do produto e um time-to-market 

significativamente mais rápido.

INFRAESTRUTURA DEVOPS

Atualmente, os serviços de TI são fundamentais para a produtividade das organizações. A 

agilidade, a flexibilidade, o desempenho e a redução de custos são preocupações constantes 

das empresas para que possam responder aos desafios de mercados cada vez mais 

competitivos.

A Eurotux trabalha para que os seus clientes não tenham essas preocupações, quando o 

assunto for TI. A sua experiência em projetos para variadas indústrias e o rico portfólio em 

soluções e serviços permitem à Eurotux otimizar os processos e a gestão de TI, contribuindo 

efetivamente para o cumprimento dos objetivos estratégicos e operacionais das empresas.

As soluções e serviços oferecidos pela Eurotux podem adequar-se à medida das 

necessidades dos clientes e abrangem desde a implementação de infraestrutura até aos 

serviços de DevOps, atividades de Outsourcing e soluções de Cloud.
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Mais controlo, economia e flexibilidade são apenas alguns 

dos benefícios oferecidos pelo Outsourcing. Na Eurotux, 

o Outsourcing vai além do padrão de mercado. Com uma 

abordagem diferenciada, o Outsourcing Eurotux promove 

a prestação dos serviços na base de uma equipa e não no 

formato de "Body Shop". Os serviços podem também ser 

realizados onsite ou remotamente, de acordo com a 

necessidade do cliente.

A Eurotux disponibiliza uma gama completa de serviços 

em “nuvem” com total flexibilidade, escalabilidade, 

segurança e sem a necessidade de grandes 

investimentos.

        Infrastructure as a service (IaaS)
        Platform as a service (PaaS)
        Software as a service (SaaS)

OUTSOURCING CLOUD SOLUTIONS
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Suporte e Manutenção, Consultoria TI e Monitorização 

podem complementar qualquer um dos serviços Eurotux, 

transformando-os numa oferta de valor único. 

OUTRAS OFERTAS



PROPOSTA DE VALOR DA 
EUROTUX
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A Eurotux trabalha proativamente para exceder expectativas, 

superar resultados e promover a satisfação plena dos seus 

clientes.

UMA EXPERIÊNCIA DIFERENCIADA EM 
SERVIÇOS DE TI

A equipa da Eurotux é formada por colaboradores 

especializados, extremamente preparados e comprometidos. 

São profissionais que não medem esforços para responder 

aos desafios técnicos, por mais complexos que possam ser.

KNOW-HOW E COMPROMISSO

Desde a sua génese que na Eurotux existe a cultura de inovar 

e melhorar a cada dia para entregar serviços de TI que, de 

facto, tragam benefícios diretos aos negócios dos seus 

clientes.

INOVAÇÃO E MELHORIA CONTÍNUA

A Eurotux atua de forma transparente e próxima dos seus 

clientes, estabelecendo relações duradouras e de confiança.

TRANSPARÊNCIA E FIABILIDADE 
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CLIENTES

ONDE ATUAMOS

A Eurotux tem como core business o fornecimento 

de soluções e serviços de informática a diferentes 

tipos de organizações. Com um portfólio bastante 

alargado, a oferta da Eurotux adequa-se  às mais 

diversas empresas, permitindo que estas se 

concentrem no seu negócio e deleguem à Eurotux 

a gestão do seu TI.

A base de clientes da Eurotux tem vindo a crescer de 

forma contínua e sustentada, o que demonstra a 

satisfação dos seus clientes com os serviços 

fornecidos e a relação de confiança  estabelecida.

Desde PMEs a multinacionais, em Portugal ou no 

estrangeiro, das áreas da indústria, comércio ou 

serviços - vários são os perfis das organizações que 

podem beneficiar das soluções Eurotux.



PROJETOS DE I&D

Eurotux Virtual Appliances 
(projeto  NORTE-07-0202-FEDER-002585)

Eurotux Application Server Platform  
(projeto NORTE-07-0202-FEDER-006621)

Eurotux Elastic Data Store 
(NORTE-07-0202-FEDER-024747)

Eurotux Flex Deploy System 
(NORTE-07-0202-FEDER-024748)

Cloudanchor (FCOMP-01-0202-FEDER-023151)
UH4SP (POCI-01-0247-FEDER-017871)

IDONEIDADE

A Agência Nacional de Inovação concedeu à Eurotux o 

estatuto de empresa idónea em matéria de Investigação 

e Desenvolvimento (I&D) para os domínios de 

telecomunicações, de infraestruturas e de TIC para acesso 

aberto ao conhecimento. 

Como empresa idónea em Investigação e 

Desenvolvimento, os clientes da Eurotux, 

que subcontratam serviços nesta área, têm 

acesso a benefícios fiscais no âmbito do 

SIFIDE (Sistema de Incentivos Fiscais à I&D 

Empresarial).

A inovação e o desenvolvimento tecnológico possuem para a Eurotux 

uma importância fundamental. A competitividade dos negócios e os 

exigentes requisitos dos seus clientes levam a Eurotux a manter 

atividades e projetos de investigação e desenvolvimento no seu dia a dia, 

no sentido de encontrar novas soluções e assim se afirmar como um 

parceiro privilegiado. Estes projetos são fundamentais para o 

desenvolvimento do portfólio de serviços da empresa.

INVESTIGAÇÃO E 
DESENVOLVIMENTO

2
0

 A
N

O
S

 D
E

 E
X

C
E

L
Ê

N
C

IA

18



A Eurotux agrega as melhores soluções à sua oferta de serviços e produtos, tendo 

como parceiros empresas e fabricantes líderes de mercado que oferecem 

tecnologias state-of-the-art.

PARCEIROS

Select Certified
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PRÉMIOS E CERTIFICAÇÕES

A EUROTUX EXISTE PARA SERVIR COM EXCELÊNCIA OS SEUS 
CLIENTES

Afirmamo-nos como um parceiro tecnológico de 

excelência, altamente especializado no planeamento, 

integração e concretização de sistemas informáticos. 

Privilegiamos a qualidade das nossas soluções e serviços, 

cumprindo os requisitos e garantindo a satisfação do 

cliente, agindo sempre com a flexibilidade e transparência 

que nos são características.

OS COLABORADORES SÃO O NOSSO PRINCIPAL ATIVO

Acreditamos na competência, apostamos na formação e 

qualificação dos nossos profissionais. Criamos condições 

para o desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos 

colaboradores. Fomentamos as sugestões e opiniões, num 

ambiente de livre expressão.

MELHORIA CONTÍNUA

Procuramos permanentemente a melhoria contínua dos 

nossos processos e boas práticas, através de modelos de 

organização eficientes e flexíveis, cumprindo os requisitos 

das partes interessadas.

POLÍTICA DE QUALIDADE EUROTUX
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Melhores Empresas para Trabalhar Exame 2012 PME Excelência 2009, 2010, 2011, 2012, 2014, 2016, 2018

Certificação ISO9001:2015 pela SGS 

Estatuto de Empresa Idónea em matéria de Investigação e 
Desenvolvimento (I&D), pela Agência Nacional de Inovação

Parceiro do ano IBM na categoria Hardware - 2015
Parceiro do ano IBM na categoria Infraestrutura - 2016

Parceiro do ano IBM na categoria Autonomia - 2017PME Líder 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 
2015, 2016, 2017, 2018, 2019



EUROTUX NO FUTURO

Ao fechar o ano de 2019 como o melhor de sempre em termos de receita e rentabilidade, o Grupo 

Eurotux começou 2020 com um cenário bastante positivo. Para os próximos anos, a Eurotux continuará 

com o foco na expansão dos seus negócios através da sua estratégia de internacionalização e 

crescimento sustentado.

A vertente de infraestrutura, uma área mais tradicional, continuará a ser explorada sobretudo em 

Portugal, acompanhando a carteira de clientes existente e procurando a sua expansão. Procurar 

oportunidades para complementar o fornecimento de soluções de infraestrutura com serviços 

técnicos e aumentar a sinergia com fabricantes e parceiros locais também são parte da estratégia 

comercial para o mercado nacional.

Em relação ao mercado externo, espera-se manter o ciclo natural de crescimento e expansão dos 

serviços de Devops, Cloud e Outsourcing para outros países da Europa, principalmente o Reino Unido.

Acreditar no avanço dos Devops e Cloud justifica-se pela qualidade dos serviços profissionais e 

diferenciadores da Eurotux que, por norma, não estão acessíveis aos departamentos de TI das 

empresas. Quanto ao Outsourcing, a proposta da Eurotux é entregar aos clientes uma abordagem 

diferente do padrão existente no mercado, com o fornecimento dos serviços na base de uma equipa 

ao invés de um formato de "Body Shop".
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O Ecosystem é o evento realizado pela Eurotux direcionado a profissionais de Tecnologias 

de Informação, a quadros responsáveis pela informática, a administradores e a outros 

decisores estratégicos de empresas. 

O evento tem como principal objetivo abordar assuntos atuais e relevantes para a gestão e 

estratégia de TI, de modo a ajudar as organizações a retirar mais valor das suas infraestruturas 

tecnológicas.

EUROTUX  ECOSYSTEM
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Travessa Manuel da Silva 
Gomes, nº 17
4705-294 
Braga, Portugal

Tel. +351 253 680 300 

Fax +351 253 680 319  

www.eurotux.com   

info@eurotux.com


