GANHOS DE OPERACIONALIDADE E CONTROLO DE CUSTOS
ATRAVES DE UMA SOLUCAO TECNOLOGICAMENTE AVANCADA

HOSTING

Ao escolher o servico de hosting da Eurotux esta a escolher um
servico confiavel e de valor acrescentado fornecido por um lider de
mercado que permitira ao cliente concentrar-se no seu core
business.

. www.eurotux.com
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MANAGED HOSTING

Com uma equipa técnica qualificada e gracas a uma infra-estrutura redundante e ligacdes a multiplos
operadores de telecomunicacoes, a Eurotux consegue proporcionar solucdes confidveis e com elevada
disponibilidade ao nivel de hosting, as quais sdo complementadas por servicos de valor acrescentado.

Este tipo de servicos acrescentam valor as empresas através do aumento da previsibilidade e reducao de
custo; maior eficiéncia energética; escalabilidade em tempo real; seguranca e redundancia dos sistemas;
monitorizacdo remota e suporte 24x7.

O datacenter utilizado pela Eurotux esta localizado num edificio carrier-neutral em Lisboa, dispondo das
melhores condicdes técnicas e de seguranca para a prestacao de servicos de hosting.

VANTAGENS

e Diminuicdo e controlo dos custos operacionais
¢ Eliminacdo de custos de setup

e Aceleracdo do deployment das infra-estruturas
e Aumento da eficiéncia e desempenho

* Maximizacdo da disponibilidade e seguranca

® Ganhos de operacionalidade

FIREWALL E LOAD BALANCING

O servico de Firewall e Load Balancing fornece seguranca e alta disponibilidade, sendo os servicos
implementados através de equipamentos redundantes e configurados em fail-over.

ESPACO DE STORAGE DINAMICO

Pode ser fornecido, a cada momento, o volume e tipo de espaco desejado através de uma infra-estrutura de
storage totalmente redundante e equipada com as ultimas tecnologias.

HOT-SITE RECOVERY

Permite que num curtointervalo de tempo activar uma réplica total ou parcial da infra-estrutura do cliente,
em recursos contratados num datacenter secundario, porpocionando business continuity em caso de
desastre total no datacenter primario.

ACESSO INTERNET REDUNDANTE

Providencia acessos a Internet de 1Mbps a 1Gbps recorrendo a vérios internet service providers e a
configuracdo BGP, de forma a garantir a redundancia no acesso.

Para ligacdes WAN ao datacenter a Eurotux recorre a servicos de varios operadores.




quer para os servicos alojados, coberturas horarias diferentes e com ainclusao, ou ndo, de niveis minimos de
servicos (SLA) com ou sem penalizacbes por eventuais indisponibilidades.

SERVIDORES PRIVADOS VIRTUAIS

Sao disponibilizados servidores através de maquinas virtuais dedicadas aprovisionadas através de uma pool

MAN UTEN(;AO DE OPERACIONALIDADE
Sao disponibilizados diversos niveis de servico com abrangéncias distintas quer para o sistema operativo
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de recursos. Em caso de falha de hardware o servidor virtual é transferido para equipamentos que ndo
registem problemas.

SEGURANCAE
PROTECCAO

SERVICO DE BACKUP

Os dados sdo arquivados em storage secundaria e/ou tape,
recorrendo a uma solucdo de software centralizada que
permite definir a politica de backups e o tempo de retnecao
desejado.

REFERENCIAS

o AdClip Portugal - Anuncios Classificados

o Alert Life Sciences Computing, S.A.

¢ Blueticket - Servicos de Bilhética, S.A.

e CAIXATEC - Tecnologias de Comunicacdo, S.A.
e Cardmobili - Desenvolvimento de Software, S.A.

¢ COTEC Portugal - Associacdo Empresarial para a Inovacao

Ecopilhas - Sociedade Gestora de Residuos de Pilhas e Acumuladores, Lda.

Grupo Impresa

Nabia Solutions, Lda.

¢ Vida Econémica - Editorial, S.A.
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